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	Oferta dla domu	ENERGIA+ Pomoc IT
Umowa na prąd z nielimitowaną pomocą informatyka

	ENERGIA+ Fachowiec 
Gdy przytrafi Ci się awaria, wezwij fachowca!

	Enea Smart
Odkryj zalety inteligentnego domu

	Fotowoltaika+ 
Dom mądrze po(d)łączony!

	Oferta G12as


	Konfigurator Twojej oferty


	Taryfy dla energii elektrycznej 
Aktualne taryfy sprzedaży i dystrybucji energii

	Strefy godzinowe dla domu





Kontakt z konsultantem 
611 111 111
(Opłata zgodna 
z planem taryfowym operatora)  

Konsultanci są dostępni 
od poniedziałku do piątku 
w godz. 7.00-19.00 



Mamy dla Ciebie przygotowany szeroki wachlarz różnych i atrakcyjnych produktów. 
Sprawdź najlepiej pasującą ofertę dla Twojego domu.


Dopasuj ofertę dla domu



	
	Obsługa Klienta i kontakt
	Umowa online
	


Szukaj

Strefa ZakupówZaloguj się do eBOK

	Serwis internetowy Grupy Enea




	Energia+ dla domu



Prawomocna decyzja Prezesa UOKiK nr RPZ 11/2023 z dnia 28 grudnia 2023 r. dotycząca uprawdopodobnienia stosowania przez Enea S.A. z siedzibą w Poznaniu praktyk naruszających zbiorowe interesy konsumentów. Zobacz szczegóły

 
Prawomocna decyzja Prezesa UOKiK nr RPZ 12/2023 z dnia 28 grudnia 2023 r. dotycząca uznania postanowień wzorca umowy stosowanych przez Enea S.A. z siedzibą w Poznaniu za niedozwolone. Zobacz szczegóły

 


Zamrożenie cen prądu 2024Informacje w sprawie zamrożenia

cen prądu do 30 czerwca 2024 roku.




Sprawdź szczegóły

                    ENERGIA+ Pomoc IT                                    

                    Wybierz umowę na prąd  z nielimitowaną pomocą informatyka. 
Oferta zawiera dodatkową miesięczną opłatę
 handlową.                
Sprawdź szczegóły

Fotowoltaika+                                     

                    Wybieraj i łącz produkty, by dzięki fotowoltaice
 i ekourządzeniom wytwarzać, 
gromadzić i wykorzystywać energię
 na własne potrzeby.

Sprawdź szczegóły

 

Sprawdź szczegóły
Przejdź na
 e-fakturę

                    Oszczędź czas i chroń środowisko. 
Załóż konto w eBOK, 
włącz e-fakturę i bądź eko!


Sprawdź szczegóły

                    Mobilne Biuro 
 Obsługi Klienta                                    

                    Samochód Enei, który odwiedza 
wybrane miejscowości.



Sprawdź szczegóły
Zasady
Drużyny
#EneaJestFair



Sprawdź szczegóły



Sprawdź szczegóły
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Skontaktuj się
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Zarezerwuj wizytę w BOK i mBOK Enei
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Obsługa Klienta



 
[image: Snow]Nowe możliwości załatwienia formalności!



Polecane produkty
[image: ]ENERGIA+
                                Pomoc IT            
Wybierz umowę na prąd z nielimitowaną pomocą informatyka dla domu. Cena energii niższa od ceny z Taryfy Enei. Oferta zawiera dodatkową miesięczną opłatę handlową.    
Zobacz więcej

[image: ]Enea 
                        Smart        
Odkryj zalety inteligentnych rozwiązań Enea Smart. Cena energii niższa od ceny z Taryfy Enei. Oferta zawiera dodatkową miesięczną opłatę handlową.    
Zobacz więcej

[image: ]ENERGIA+
                                Fachowiec             
Pomoc fachowców z razie nagłej awarii. Cena energii niższa od ceny z Taryfy Enei. Oferta zawiera dodatkową miesięczną opłatę handlową.
Zobacz więcej

[image: ]Fotowoltaika+
Wybieraj i łącz produkty, by dzięki fotowoltaice i ekourządzeniom wytwarzać, gromadzić i wykorzystywać energię na własne potrzeby.



Wyniki konkursu

"Klik, Klik, Hurra"
 

Jury wyłoniło laureatów, którym została przyznana nagroda.  
Smartwatch HUAWEI Watch GT 2e.
Sprawdź szczegóły



Enea zmienia się dla Klienta
		[image: Wygodny eBOK i e-faktura dla klientów Enei]
	eBOK i e-faktura
		Chcesz korzystać z e-faktury, szybkich płatności, podawać stan licznika lub zawrzeć umowę online? W Elektronicznym Biurze Obsługi Klienta zrobisz to wygodnie i szybko, bez wychodzenia z domu




		[image: Zostań klientem Enea - podpisz umowę na energię elektryczną]
	Zostań Klientem
		Chcesz podpisać umowę z Eneą? Dowiedz się, jak zostać naszym Klientem




		[image: Płatności i doładowania za energię w Enea]
	Płatności i doładowania
		Chcesz wiedzieć jakie są możliwości dokonywania płatności lub dowiedzieć się jak doładować licznik przedpłatowy? Chcesz wiedzieć jak wysłać potwierdzenie wpłaty? 




		[image: Komunikaty dla klientów Enei]
	Komunikaty dla Klientów
		Zmiany w obsłudze Klienta, otwarcia i zamknięcia BOK, zmiany w ofercie? Bądź zawsze na bieżąco







                O nas            
	Kontakt dla Klientów
	Regulamin
	Polityka cookies
	Polityka Zrównoważonego Marketingu Bezpośredniego Enei S.A.
	Nota prawna
	Struktura paliw, średnie zużycie, efektywność energetyczna
	Zbiór Praw Konsumenta
	Dobre Praktyki Sprzedawców
	BIP



                ENERGIA+ dla domu            
	Oferta dla domu
	Zawieranie umów online
	eFormularze
	Zamrożenie cen
	Obniżka rachunku
	Obsługa Klienta
	Loteria na 102
	Podmioty współpracujące
	Napisz do nas



                ENERGIA+ dla firmy            
	Oferta dla firmy
	Obsługa Klienta
	Podmioty współpracujące
	Napisz do nas



                Grupa Enea            
	Biuro Prasowe
	Relacje Inwestorskie
	
	Kariera w Grupie Enea
	Zostań partnerem Enei
	Postępowania zakupowe
	Informacja dla turystów wodnych
	Dane kontaktowe
	Innowacje



	English version
	
	
                                        Zmień rozmiar czcionki                                    
	
                                        Wydrukuj stronę                                    
	
                                        Wersja czarno-biała                                    

	
	
	
	
	
	


© Copyright 2023 Grupa Enea. Wszelkie prawa zastrzeżone.



Informacja
Witaj, korzystasz z przeglądarki ( bądź ustawień wyświetlania) w wersji niższej niż Internet Explorer 11. Z tego powodu strona może wyświetlać się niepoprawnie. Proponujemy wyświetlanie strony w przeglądarkach Mozilla Firefox oraz Chrome.
OK
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